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Un diagrama de operaciones es una representación gráfica de todas las operaciones e inspecciones que 
forman parte de un proceso. Igualmente, se representan los puntos en los que se introducen materiales en el 
proceso. En este diagrama no se representan ni las manipulaciones, ni los transportes, ni los almacenamientos. 

A veces, en el diagrama de proceso se incluye información que se considera necesaria para el análisis, por 
ejemplo, el tiempo requerido, la situación de cada paso o si sirven los ciclos de fabricación. 

Tanto las operaciones como las inspecciones se representan por medio de símbolos: 

 Operación: toda transformación física o química. Se representa con un círculo. 

 Inspección: medir, verificar, controlar temperatura, etc. Se representa con un cuadrado. 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DIAGRAMAS DE OPERACIONES 
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