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   Periodo:   agosto-diciembre 2025________________________________________________
Nombre de la asignatura:   Inteligencia de Negocios____________________________
Clave de la asignatura:   GED-2403 ________________________________________________
Horas teoría-Horas práctica-Créditos:   2-3-5_________________________________________
Nombre del Programa Educativo: Ingeniería en Tecnologías de la Información y Comunicaciones
Plan de Estudios:  ITIC-2010-225_________________________________________________

1. Caracterización de la asignatura
	
La Inteligencia de Negocios (Business Intelligence) aporta al perfil del ingeniero la competencia para administrar sistemas de información en las organizaciones para la toma de decisiones. Realizando un análisis de datos consolidados en un entorno llamado DataWarehouse, estructurado en una base de datos relacional convencional con un conjunto adicional de índices y formas de acceso a las tablas, vistas, cubos multidimensionales o modelo tubular.

Es importante que esta asignatura este dentro del programa de aprendizaje del estudiante en la ingeniería derivado de que en la actualidad la tecnología de Inteligencia de Negocios actúa como un factor clave y estratégico para la organización ya que provee a los tomadores de decisiones de información oportuna y confiable para responder a las situaciones que puedan presentarse en la empresa como son la entrada a nuevos mercados, el análisis de costos, la rentabilidad de una línea de productos, etc. La Inteligencia de Negocios es el conjunto de procesos, aplicaciones y tecnologías que facilitan la obtención rápida y sencilla de datos provenientes de los sistemas de gestión empresarial y algunas otras fuentes para su análisis e interpretación, campo en el que se espera que el estudiante se desenvuelva al terminar su
preparación académica.

Esta asignatura consiste en conocer, seleccionar y aplicar tecnologías de Inteligencia de Negocios, para la recolección, integración, manipulación de datos para la generación de estrategias corporativas para la toma de decisiones. Las bases para el desarrollo de la Inteligencia de Negocios son las impartidas en las asignaturas de: Matemáticas para la toma de decisiones: Teoría de la decisión; Fundamentos y Taller de Bases de Datos: Diseño, Procesamiento de consultas y Manejo de Transacciones.

Esta asignatura aporta a los atributos de egreso en nivel avanzado a AE2, AE3 y AE5.

A continuación se presentan los atributos de egreso, criterios de desempeño y objetivos educacionales:

AE2. Desarrolla, implementa y/o gestiona sistemas de información o bases de datos para la mejora de procesos y apoyo en la toma de decisiones, considerando metodologías basadas en estándares internacionales, aspectos legales, éticos, sociales y de desarrollo sustentable, que contribuya a la disponibilidad, confidencialidad e integridad de la información.

CD2-3 (Avanzado) Gestiona sistemas de información o bases de datos complejos para la mejora continua de procesos y el apoyo estratégico en la toma de decisiones, asegurando el cumplimiento de aspectos legales, éticos, sociales y de desarrollo sustentable.

El AE2 está alineado con los objetivos educacionales OE1 y OE5:

OE1: Desde distintos niveles jerárquicos de una organización, desarrolla, integra y/o administra tecnologías de la información y comunicaciones que contribuyan al logro de los objetivos estratégicos, en los diversos sectores de la sociedad, en un entorno
globalizado e incluyente. 

OE5: Lidera o participa en equipos multidisciplinarios, en el desarrollo e integración de las tecnologías de la información y comunicaciones, respetando los derechos humanos.

AE3. Integra arquitecturas de hardware y administra plataformas de software, que permitan elevar la productividad, considerando aspectos legales, éticos y de desarrollo sustentable.
CD3-3 (Avanzado) Administra y optimiza arquitecturas de hardware y/o plataformas de software complejas, incrementando la productividad, considerando aspectos legales, éticos y de desarrollo sustentable.

El AE3 está alineado con los objetivos educacionales OE1 y OE5:

OE1: Desde distintos niveles jerárquicos de una organización, desarrolla, integra y/o administra tecnologías de la información y comunicaciones que contribuyan al logro de los objetivos estratégicos, en los diversos sectores de la sociedad, en un entorno
globalizado e incluyente. 

OE5: Lidera o participa en equipos multidisciplinarios, en el desarrollo e integración de las tecnologías de la información y comunicaciones, respetando los derechos humanos.

AE5. Gestiona proyectos multidisciplinarios que involucren Tecnologías de la Información y Comunicaciones, para contribuir al logro de objetivos organizacionales, aplicando aspectos legales, éticos, sociales y de desarrollo sustentable.

CD5-3 (avanzado) Lidera y administra proyectos multidisciplinarios complejos, que involucren Tecnologías de la Información y Comunicaciones para contribuir al logro de los objetivos organizacionales, considerando aspectos legales, éticos, sociales y de desarrollo sustentable.

El AE5 está alineado con el objetivo educacional OE5:

OE5: Lidera o participa en equipos multidisciplinarios, en el desarrollo e integración de las tecnologías de la información y comunicaciones, respetando los derechos humanos





2. Intención Didáctica
	
Inteligencia de Negocios tiene como propósitos impartir enseñanzas relacionadas con todos sus fundamentos, así como conducir al alumno en desarrollar bases de datos que permitan el manejo, uso y explotación de la información para la toma de decisiones.

La asignatura está organizada en 5 unidades:
La primera unidad brinda al alumno los conceptos necesarios para comprender el manejo de los datos. Entre los conceptos básicos que se abordan están la definición de la Inteligencia de Negocios y los niveles de madurez analítica, el cual posiciona a las empresas de acuerdo al uso que dan a sus datos. También incluye el tema del ciclo de vida de la información, tiene como intención mostrar al alumno el ciclo desde el momento de su adquisición hasta cuándo debe ser desechada; teniendo siempre presente que la información de una organización es importante y valiosa, razón por la cual es necesario considerar su gestión, durante su ciclo de vida de la información contempla distintas etapas por las cuales la información atraviesa. El tema de herramientas de Inteligencia de Negocios está enfocado en hacer del conocimiento del alumno las diversas aplicaciones de software existente diseñados para colaborar con la inteligencia de negocios en los procesos de las organizaciones, principalmente aquellas herramientas que
contribuyen el análisis y la presentación de los datos. También es importante conocer las tendencias que están y que vienen para estar actualizados. Y por último se toca el tema de la importancia de la ética para el manejo de los datos de una organización, tanto de donde se obtienen como el manejo interno de los mismos.

En la segunda unidad se aborda el Entorno de Inteligencia de Negocios. Se introducirá al alumno en los conceptos de cada uno de los componentes de un sistema de Inteligencia de Negocios (BI) mostrando su relación entre ellos y su función específica. Se conocerán las metodologías populares, concentrándose en la metodología de DataWarehousing. Por último, se tocará el tema de Gestión de Proyectos de BI, que es muy relevante para llevar a buen término un proyecto de este tipo.

La tercera unidad abarca la preparación y el modelado de datos. Esta unidad se orienta a la gestión, integración y almacenamiento de datos; para su extracción, transformación y carga en la herramienta de Inteligencia de Negocios seleccionada. Inicialmente se abordan los posibles orígenes de datos, provenientes de cualquier parte de un sistema de información. Como segundo punto, un editor, para poder extraer los datos desde las diversas fuentes de datos, para luego manipularlos, integrarlos y transformarlos, para posteriormente cargar los resultados obtenidos en el DataWarehouse (DW). La Integración de Datos agrupa una serie de técnicas y subprocesos que se encargan de llevar a cabo todas las tareas relacionadas con la extracción, manipulación, control, integración, depuración de datos, carga y actualización del DataWarehouse. Es decir, todas las tareas que se realizarán desde que se toman los datos de las diferentes fuentes hasta que se cargan en el DW.

En la cuarta unidad se aborda la visualización y técnicas de análisis de datos. Se estudiarán los diferentes tipos de herramientas de consulta y análisis, y de acuerdo a la necesidad, tipos de usuarios y requerimientos de información, se deberán seleccionar las más propicias al caso. Se generarán DAX (expresiones de análisis de datos) y los scripts de Python para la analítica descriptiva y predictiva de los datos. Se realizará la generación y automatización de reportes exactos que ayudan a tomar decisiones correctas y que provoquen un aumento en el rendimiento, la rentabilidad y las ganancias de la empresa. Los dashboards, se plantearán un conjunto de indicadores cuyo seguimiento periódico permita contar con un mayor conocimiento sobre la situación de una empresa. Esta metodología gerencial servirá como herramienta para la planeación y administración estratégica de las empresas, definiendo los tipos de tableros de control, alertas e indicadores adecuados.

En la última unidad, se plantea la realización de un proyecto integrador, en la cual el alumno aplique todo el proceso de DataWarehousing que posibilite la extracción de datos de sistemas operacionales y fuentes externas, permita la integración y homogeneización de los datos de toda la empresa, provea información que ha sido transformada, sumarizada y analizada, para que ayude en el proceso de toma de decisiones estratégicas y tácticas. El desarrollo de este proyecto, convertirá entonces los datos de la empresa y datos externos en una herramienta competitiva, debido a que pondrá a disposición de los usuarios indicados la información pertinente, correcta e integrada, en el momento que se necesita.

Evaluación de los criterios de desempeño de la asignatura:

Para la evaluación del criterio de desempeño CD2-3 solo se consideran los temas 3, 4 y 5 de esta asignatura, porque son los temas que le aportan directamente al cumplimiento del mismo.

Para la evaluación del criterio de desempeño CD3-3 solo se consideran los temas 3, 4 y 5 de esta asignatura, porque son los temas que le aportan directamente al cumplimiento del mismo.

Para la evaluación del criterio de desempeño CD5-3 solo se consideran los temas 4 y 5 de esta asignatura, porque son los temas que le aportan directamente al cumplimiento del mismo.





3. Competencia de la asignatura 
	
Competencia general de la asignatura
Implementa herramientas de inteligencia de negocios que apoyen el proceso de toma de decisiones, basado en datos del entorno organizacional, para minimizar el riesgo y la incertidumbre

Competencia (s) previa (s)
 Identifica, analiza y compara la diversidad de métodos, herramientas y criterios para la toma de decisiones en las organizaciones.
[bookmark: _Hlk205894051] Aplica técnicas y herramientas de minería de datos para extraer conocimiento a partir de grandes cantidades de datos.
 Aplica el diseño de bases de datos distribuidas incluyendo niveles de transparencia y fragmentación de datos.
 Implementa un diccionario de datos para bases de datos.
 Crea estrategias de optimización de procesamiento de consultas para la recuperación de datos.
 Administra transacciones para garantizar la integridad y seguridad de datos en una BDD.





4. Análisis por competencias específicas 

Competencia No.: 1. Introducción a la Inteligencia de Negocios

Descripción: Distingue los conceptos básicos de Inteligencia de negocios, así como sus principales herramientas, sus tendencias y aplicación de la ética.

	TEMAS Y SUBTEMAS PARA DESARROLLAR LA COMPETENCIA ESPECÍFICA
	ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE
	ACTIVIDADES DE ENSEÑANZA
	DESARROLLO DE COMPETENCIAS GENÉRICAS
	HORAS TEÓRICO-PRÁCTICA

	1.1 Introducción a la Inteligencia de Negocios.
1.2 Niveles de madurez analítica
1.3 Ciclo de vida de la información
1.4 Principales Herramientas de la Inteligencia
de Negocios.
1.5 Tendencias en Inteligencia de negocios
1.6 Ética en la Inteligencia de Negocios
	- Busca y selecciona información sobre los conceptos básicos de inteligencia de negocios. Interpreta y analiza la información obtenida.

- Consulta y selecciona información sobre las tendencias en el área de toma de decisiones. Interpreta y analiza la información obtenida. Elabora un reporte
de lectura que contenga Portada,
introducción, desarrollo y conclusiones personales.

- Realiza una tabla comparativa de las principales herramientas de inteligencia de negocios, identificando sus características, ventajas y desventajas.

- Investiga y documenta la importancia de aplicar la ética en la Inteligencia de Negocios, incluir conclusiones personales.

	 - Presentación de rubricas de evaluación

- Proporcionar evaluación diagnostica.

- Introducir al alumno a los conceptos básicos de Inteligencia de Negocios, los niveles de madurez analítica, el ciclo de vida de la información, gestión de proyectos de Inteligencia de Negocios, componentes de la Inteligencia de Negocios y las principales herramientas de la Inteligencia de Negocios 

- Desarrollar actividades de aprendizaje que propicien la aplicación de los conceptos, modelos, metodologías y técnicas que se van aprendiendo en el desarrollo de la asignatura. 

- Dirigir dinámicas grupales de discusión de conceptos.



	[bookmark: _Hlk205895138]- Habilidades para buscar, procesar y analizar información procedente de fuentes diversas.

- Capacidad de aplicar los conocimientos en la práctica.
- Capacidad para identificar, plantear y
resolver problemas.

- Habilidad para trabajar en forma autónoma.

	
HT-6
HP-9



	INDICADORES DE ALCANCE  
	VALOR DEL INDICADOR 

	A. Se adapta a situaciones y contextos complejos. Puede trabajar en equipo, reflejar sus conocimientos en la interpretación de la realidad. Inferir comportamientos o consecuencias de los fenómenos o problemas en estudio. Incluir más variables en dichos casos de estudio.
	25%

	B. Hace aportaciones a las actividades académicas desarrolladas. Pregunta integrando conocimientos de otras asignaturas o de casos anteriores de la misma asignatura. Presenta otros puntos de vista que complementan al presentado en la clase. Presenta fuentes de información adicionales (Internet, documentales), usa más bibliografía, consulta fuentes en un segundo idioma, etc.
	20%

	C. Propone y/o explica soluciones o procedimientos no vistos en clase (creatividad). Ante problemas o casos de estudio propone perspectivas diferentes, para abordarlos y sustentarlos correctamente. Aplica procedimientos aprendidos en otra asignatura o contexto para el problema que se está resolviendo.
	15%

	D. Introduce recursos y experiencias que promueven un pensamiento crítico; (por ejemplo, el uso de las tecnologías de la información estableciendo previamente un criterio). Ante temas de una asignatura, introduce cuestionamientos de tipo ético, ecológico, histórico, político, económico, etc.; que deben tomarse en cuenta para comprender mejor, o a futuro dicho tema. Se apoya en foros, autores, bibliografía, documentales, etc. para sustentar su punto de vista.
	15%

	E. Incorpora conocimientos y actividades interdisciplinarias en su aprendizaje. En el desarrollo de los temas de la asignatura, incorpora conocimientos y actividades desarrollados en otras asignaturas para lograr la competencia.
	12%

	F. Realiza su trabajo de manera autónoma y autorregulada. Es capaz de organizar su tiempo y trabajar sin necesidad de una supervisión estrecha y/o coercitiva. Aprovecha la planeación de la asignatura presentada por el (la) profesor(a) (instrumentación didáctica) para presentar propuestas de mejora de la temática vista durante el curso. Realiza actividades de investigación para participar activamente durante el curso.
	13%



Niveles de desempeño: 
	DESEMPEÑO
	NIVEL DE DESEMPEÑO
	INDICADORES DE ALCANCE
	VALORACIÓN NUMÉRICA

	

Competencia alcanzada
	Excelente
	Cumple al menos con un 95% de A, B, C, D, E y F
	100-95

	
	Notable
	Cumple al menos con un 90% de A, B, con un 95% en C y D, y con un mínimo del 70% E y F.
	94-85

	
	Bueno
	Cumple al menos con 80% de A y B,  por lo menos un 60% de C y D y por lo menos un 50% de E y F.
	84-75

	
	Suficiente
	Cumple al menos con el 70% de A, B, C, D, E y F
	74-70

	Competencia no alcanzada
	Insuficiente
	Cumple con menos del 70% de A, B, C, D, E y F
	NA (No Alcanzada)



Matriz de evaluación: 
	EVIDENCIA DE APRENDIZAJE
	%
	INDICADOR DE ALCANCE
	EVALUACIÓN FORMATIVA DE LA COMPETENCIA

	
	
	A
	B
	C
	D
	E
	F
	

	ED - Evaluación diagnóstica
	
	0%
	0%
	0%
	0%
	0%
	0%
	No se evalúa

	EF1 – Mapa mental.
	20%
	5%
	4%
	3%
	3%
	2.4%
	2.6%
	Rúbrica mapa mental

	EF2 – Plenaria tendencias en la toma de decisiones
	20%
	5%
	4%
	3%
	3%
	2.4%
	2.6%
	Rúbrica exposición

	EF3 – Tabla comparativa herramientas de BI 
	20%
	5%
	4%
	3%
	3%
	2.4%
	2.6%
	Rúbrica tabla comparativa

	EF4 - Examen por unidad individual.
	40%
	10%
	8%
	6%
	6%
	4.8%
	5.2%
	Puntuación directa

	Total
	100%
	25%
	20%
	15%
	15%
	12.0%
	13%
	



Competencia No.: 2. Entorno de la Inteligencia de Negocios

Descripción: Identifica los componentes principales de Inteligencia de Negocios, así como sus metodologías y su gestión de proyectos


	TEMAS Y SUBTEMAS PARA DESARROLLAR LA COMPETENCIA ESPECÍFICA
	ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE
	ACTIVIDADES DE ENSEÑANZA
	DESARROLLO DE COMPETENCIAS GENÉRICAS
	HORAS TEÓRICO-PRÁCTICA

	[bookmark: _Hlk205898297]2.1 Componentes de la Inteligencia de Negocios
2.2 Metodología de la Inteligencia de Negocios
2.3 Gestión de proyectos de la Inteligencia de Negocios
	- Describe los elementos de Inteligencia de Negocios en una presentación electrónica e interactiva.

- Realiza un análisis comparativo de las principales metodologías del proceso de Inteligencia de Negocios, mediante un cuadro sinóptico, resaltando las características más significativas.

- Investiga y documenta de forma completa la metodología de DataWarehousing.

- Investiga las etapas de la gestión de proyectos de Inteligencia de Negocios y justifica su importancia en el desarrollo de los proyectos.
	 - Presentación en clase de los subtemas

- Exposición con apoyo visual (diapositivas, diagramas, comparativas).

- Demostraciones guiadas (flujo de datos, uso de herramientas BI).

- Analogías y ejemplos reales para explicar conceptos.

- Plantillas y documentos reales para ilustrar gestión de proyectos.
- Mapa de actores y roles en un proyecto BI.
	
- Habilidades para buscar, procesar y analizar información procedente de fuentes diversas.

- Capacidad de aplicar los conocimientos en la práctica.
- Capacidad para identificar, plantear y
resolver problemas.

- Habilidad para trabajar en forma autónoma.

	
HT-6
HP-9



	INDICADORES DE ALCANCE  
	VALOR DEL INDICADOR 

	A. Se adapta a situaciones y contextos complejos. Puede trabajar en equipo, reflejar sus conocimientos en la interpretación de la realidad. Inferir comportamientos o consecuencias de los fenómenos o problemas en estudio. Incluir más variables en dichos casos de estudio.
	25%

	B. Hace aportaciones a las actividades académicas desarrolladas. Pregunta integrando conocimientos de otras asignaturas o de casos anteriores de la misma asignatura. Presenta otros puntos de vista que complementan al presentado en la clase. Presenta fuentes de información adicionales (Internet, documentales), usa más bibliografía, consulta fuentes en un segundo idioma, etc.
	20%

	C. Propone y/o explica soluciones o procedimientos no vistos en clase (creatividad). Ante problemas o casos de estudio propone perspectivas diferentes, para abordarlos y sustentarlos correctamente. Aplica procedimientos aprendidos en otra asignatura o contexto para el problema que se está resolviendo.
	15%

	D. Introduce recursos y experiencias que promueven un pensamiento crítico; (por ejemplo, el uso de las tecnologías de la información estableciendo previamente un criterio). Ante temas de una asignatura, introduce cuestionamientos de tipo ético, ecológico, histórico, político, económico, etc.; que deben tomarse en cuenta para comprender mejor, o a futuro dicho tema. Se apoya en foros, autores, bibliografía, documentales, etc. para sustentar su punto de vista.
	15%

	E. Incorpora conocimientos y actividades interdisciplinarias en su aprendizaje. En el desarrollo de los temas de la asignatura, incorpora conocimientos y actividades desarrollados en otras asignaturas para lograr la competencia.
	12%

	F. Realiza su trabajo de manera autónoma y autorregulada. Es capaz de organizar su tiempo y trabajar sin necesidad de una supervisión estrecha y/o coercitiva. Aprovecha la planeación de la asignatura presentada por el (la) profesor(a) (instrumentación didáctica) para presentar propuestas de mejora de la temática vista durante el curso. Realiza actividades de investigación para participar activamente durante el curso.
	13%



Niveles de desempeño: 
	DESEMPEÑO
	NIVEL DE DESEMPEÑO
	INDICADORES DE ALCANCE
	VALORACIÓN NUMÉRICA

	

Competencia alcanzada
	Excelente
	Cumple al menos con un 95% de A, B, C, D, E y F
	100-95

	
	Notable
	Cumple al menos con un 90% de A, B, con un 95% en C y D, y con un mínimo del 70% E y F.
	94-85

	
	Bueno
	Cumple al menos con 80% de A y B,  por lo menos un 60% de C y D y por lo menos un 50% de E y F.
	84-75

	
	Suficiente
	Cumple al menos con el 70% de A, B, C, D, E y F
	74-70

	Competencia no alcanzada
	Insuficiente
	Cumple con menos del 70% de A, B, C, D, E y F
	NA (No Alcanzada)


Matriz de evaluación: 
	EVIDENCIA DE APRENDIZAJE
	%
	INDICADOR DE ALCANCE
	EVALUACIÓN FORMATIVA DE LA COMPETENCIA

	
	
	A
	B
	C
	D
	E
	F
	

	[bookmark: _Hlk205974481]EF5 – infografia elementos de BI
	20%
	5%
	4%
	3%
	3%
	2.4%
	2.6%
	[bookmark: _Hlk205973266]Rúbrica infografia

	EF6 – Cuadro sinóptico metodologías del proceso de BI
	20%
	5%
	4%
	3%
	3%
	2.4%
	2.6%
	Rúbrica cuadro sinóptico

		EF7 – Ensayo de las etapas de la gestión de proyectos de BI
	20%
	5%
	4%
	3%
	3%
	2.4%
	2.6%
	Rubrica ensayo 

	EF8 – Examen de la unidad
	40%
	10%
	8%
	6%
	6%
	4.8%
	5.2%
	Puntuación directa

	Total
	100%
	25%
	20%
	15%
	15%
	12%
	13%
	



Competencia No. : 3. Preparación y modelado de datos

Descripción: Utiliza las herramientas de ETL y modelado de datos para obtener información de diversas fuentes de datos y crear el Datawarehouse.


	TEMAS Y SUBTEMAS PARA DESARROLLAR LA COMPETENCIA ESPECÍFICA
	ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE
	ACTIVIDADES DE ENSEÑANZA
	DESARROLLO DE COMPETENCIAS GENÉRICAS
	HORAS TEÓRICO-PRÁCTICA

	
[bookmark: _Hlk205898707]3.1 Preparación de datos
3.1.1 Extracción de datos
3.1.2 Transformación de datos
3.1.3 Carga de datos
3.2 Modelado de datos
3.2.1 Modelado de datos
3.2.2 Relaciones de datos
3.2.3 Optimización de datos
	
[bookmark: _Hlk205898741]- Analiza las prácticas propuestas por el profesor para definir la estructura del DataWarehouse.

- Obtiene información de diversas fuentes de datos (archivos CVS, bases de datos relacionales, JSON, CRM, ERP, archivos de Excel, archivos PDF, etc.).

- Limpia, transforma y carga la información obtenida de las fuentes de datos.


	 
- Explicación guiada con ejemplos reales del proceso ETL (Extracción, Transformación, Carga) usando diagramas y casos prácticos.
- Demostración técnica en vivo de cómo extraer datos de distintas fuentes (CSV, BD, JSON, Excel) y mostrarlos en una herramienta.

- Simulación de carga de datos a un Data Warehouse o base de datos, explicando cada comando o configuración.

- Demostración de creación de relaciones entre tablas en una herramienta BI (Power BI, Tableau) con explicación de cardinalidades.

	
- Capacidad de abstracción, análisis y
síntesis.

- Capacidad para tomar decisiones.
- Habilidades para buscar, procesar y analizar información procedente de fuentes diversas

- Capacidad de aplicar los conocimientos en la práctica

- Capacidad para identificar, plantear y resolver problemas

- Habilidad para trabajar en forma autónoma

- Capacidad de trabajo en equipo.

- Compromiso ético.

	
HT-6
HP-9





	INDICADORES DE ALCANCE  
	VALOR DEL INDICADOR 

	A. Se adapta a situaciones y contextos complejos. Puede trabajar en equipo, reflejar sus conocimientos en la interpretación de la realidad.
Inferir comportamientos o consecuencias de los fenómenos o problemas en estudio. Incluir más variables en dichos casos de estudio.
	25%

	B. Hace aportaciones a las actividades académicas desarrolladas. Pregunta integrando conocimientos de otras asignaturas o de casos anteriores de la misma asignatura. Presenta otros puntos de vista que complementan al presentado en la clase. Presenta fuentes de información adicionales (Internet, documentales), usa más bibliografía, consulta fuentes en un segundo idioma, etc.
	20%

	C. Propone y/o explica soluciones o procedimientos no vistos en clase (creatividad). Ante problemas o casos de estudio propone perspectivas diferentes, para abordarlos y sustentarlos correctamente. Aplica procedimientos aprendidos en otra asignatura o contexto para el problema que se está resolviendo.
	15%

	D. Introduce recursos y experiencias que promueven un pensamiento crítico; (por ejemplo, el uso de las tecnologías de la información estableciendo previamente un criterio). Ante temas de una asignatura, introduce cuestionamientos de tipo ético, ecológico, histórico, político, económico, etc.; que deben tomarse en cuenta para comprender mejor, o a futuro dicho tema. Se apoya en foros, autores, bibliografía, documentales, etc. para sustentar su punto de vista.
	15%

	E. Incorpora conocimientos y actividades interdisciplinarias en su aprendizaje. En el desarrollo de los temas de la asignatura, incorpora conocimientos y actividades desarrollados en otras asignaturas para lograr la competencia.
	12%

	F. Realiza su trabajo de manera autónoma y autorregulada. Es capaz de organizar su tiempo y trabajar sin necesidad de una supervisión estrecha y/o coercitiva. Aprovecha la planeación de la asignatura presentada por el (la) profesor(a) (instrumentación didáctica) para presentar propuestas de mejora de la temática vista durante el curso. Realiza actividades de investigación para participar activamente durante el curso.
	13%



Niveles de desempeño: 
	DESEMPEÑO
	NIVEL DE DESEMPEÑO
	INDICADORES DE ALCANCE
	VALORACIÓN NUMÉRICA

	

Competencia alcanzada
	Excelente
	Cumple al menos con un 95% de A, B, C, D, E y F
	100-95

	
	Notable
	Cumple al menos con un 90% de A, B, con un 95% en C y D, y con un mínimo del 70% E y F.
	94-85

	
	Bueno
	Cumple al menos con 80% de A y B,  por lo menos un 60% de C y D y por lo menos un 50% de E y F.
	84-75

	
	Suficiente
	Cumple al menos con el 70% de A, B, C, D, E y F
	74-70

	Competencia no alcanzada
	Insuficiente
	Cumple con menos del 70% de A, B, C, D, E y F
	NA (No Alcanzada)



Matriz de evaluación: 
	EVIDENCIA DE APRENDIZAJE
	%
	INDICADOR DE ALCANCE
	EVALUACIÓN FORMATIVA DE LA COMPETENCIA

	
	
	A
	B
	C
	D
	E
	F
	

	[bookmark: _Hlk205974978]EF9 – Definición estructura de un Datawarehouse 
	20%
	5%
	4%
	3%
	3%
	2.4%
	2.6%
	Rúbrica programación

	EF10 – Recopilación de información de diversas fuentes
	20%
	5%
	4%
	3%
	3%
	2.4%
	2.6%
	Rúbrica programación

	EF11 – Limpia, transforma y carga de información
	20%
	5%
	4%
	3%
	3%
	2.4%
	2.6%
	Rúbrica programación

	[bookmark: _Hlk206157071]EF12 - Examen
	40%
	10%
	8%
	6%
	6%
	4.8%
	5.2%
	[bookmark: _Hlk206157056]Rúbrica programación

	Total
	100%
	25%
	20%
	15%
	15%
	12%
	13%
	



Competencia No. : 4. Visualización y Analítica de datos

Descripción: Crea visualizaciones y analiza en profundidad los datos, encontrando patrones, comprendiendo el significado de los datos y pronosticando eventos futuros.


	TEMAS Y SUBTEMAS PARA DESARROLLAR LA COMPETENCIA ESPECÍFICA
	ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE
	ACTIVIDADES DE ENSEÑANZA
	DESARROLLO DE COMPETENCIAS GENÉRICAS
	HORAS TEÓRICO-PRÁCTICA

	
[bookmark: _Hlk205900071]4.1 Visualización de datos
4.1.1 Data Storytelling
4.1.2 Creación de visualizaciones
4.1.3 Creación de informes
4.2 Técnicas de Análisis de Datos
4.2.1 Analítica descriptiva de datos
4.2.2 Analítica predictiva de datos
	
[bookmark: _Hlk205900117]- Desarrolla expresiones de análisis de datos (DAX) para aplicar el análisis descriptivo.

- Genera los scripts pertinentes en Python para hacer el análisis predictivo de los datos.

- Crea visualizaciones de los análisis de datos para la toma de decisiones.

	 
- Exposición con ejemplos sobre principios de Data Storytelling, mostrando casos reales de cómo los datos cuentan una historia.

- Demostración guiada de creación de visualizaciones en una herramienta BI (Power BI) explicando tipos de gráficas y cuándo usarlas.

- Ejemplo práctico de informe armando un dashboard interactivo y explicando cómo estructurar métricas, filtros y narrativas.

- Explicación paso a paso de la analítica descriptiva usando DAX, mostrando cómo interpretar los resultados.

- Demostración técnica en Python para aplicar analítica predictiva (p. ej., regresión lineal, clasificación) con datos reales.

- Análisis de caso de negocio guiado, donde se presente el problema y muestre cómo la visualización y el análisis apoyan la decisión final.
	
- Capacidad de abstracción, análisis y
síntesis.

- Capacidad para tomar decisiones.

- Habilidades para buscar, procesar y analizar información procedente de fuentes diversas.

- Capacidad de aplicar los conocimientos en la práctica.

- Capacidad para identificar, plantear y
resolver problemas.

- Habilidad para trabajar en forma autónoma.

- Capacidad de trabajo en equipo.

- Compromiso ético.


	
HT-8
HP-12



	INDICADORES DE ALCANCE  
	VALOR DEL INDICADOR 

	A. Se adapta a situaciones y contextos complejos. Puede trabajar en equipo, reflejar sus conocimientos en la interpretación de la realidad. Inferir comportamientos o consecuencias de los fenómenos o problemas en estudio. Incluir más variables en dichos casos de estudio.
	25%

	B. Hace aportaciones a las actividades académicas desarrolladas. Pregunta integrando conocimientos de otras asignaturas o de casos anteriores de la misma asignatura. Presenta otros puntos de vista que complementan al presentado en la clase. Presenta fuentes de información adicionales (Internet, documentales), usa más bibliografía, consulta fuentes en un segundo idioma, etc.
	20%

	C. Propone y/o explica soluciones o procedimientos no vistos en clase (creatividad). Ante problemas o casos de estudio propone perspectivas diferentes, para abordarlos y sustentarlos correctamente. Aplica procedimientos aprendidos en otra asignatura o contexto para el problema que se está resolviendo.
	15%

	D. Introduce recursos y experiencias que promueven un pensamiento crítico; (por ejemplo, el uso de las tecnologías de la información estableciendo previamente un criterio). Ante temas de una asignatura, introduce cuestionamientos de tipo ético, ecológico, histórico, político, económico, etc.; que deben tomarse en cuenta para comprender mejor, o a futuro dicho tema. Se apoya en foros, autores, bibliografía, documentales, etc. para sustentar su punto de vista.
	15%

	E. Incorpora conocimientos y actividades interdisciplinarias en su aprendizaje. En el desarrollo de los temas de la asignatura, incorpora conocimientos y actividades desarrollados en otras asignaturas para lograr la competencia.
	12%

	F. Realiza su trabajo de manera autónoma y autorregulada. Es capaz de organizar su tiempo y trabajar sin necesidad de una supervisión estrecha y/o coercitiva. Aprovecha la planeación de la asignatura presentada por el (la) profesor(a) (instrumentación didáctica) para presentar propuestas de mejora de la temática vista durante el curso. Realiza actividades de investigación para participar activamente durante el curso.
	13%



Niveles de desempeño: 
	DESEMPEÑO
	NIVEL DE DESEMPEÑO
	INDICADORES DE ALCANCE
	VALORACIÓN NUMÉRICA

	

Competencia alcanzada
	Excelente
	Cumple al menos con un 95% de A, B, C, D, E y F
	100-95

	
	Notable
	Cumple al menos con un 90% de A, B, con un 95% en C y D, y con un mínimo del 70% E y F.
	94-85

	
	Bueno
	Cumple al menos con 80% de A y B,  por lo menos un 60% de C y D y por lo menos un 50% de E y F.
	84-75

	
	Suficiente
	Cumple al menos con el 70% de A, B, C, D, E y F
	74-70

	Competencia no alcanzada
	Insuficiente
	Cumple con menos del 70% de A, B, C, D, E y F
	NA (No Alcanzada)



Matriz de evaluación: 
	EVIDENCIA DE APRENDIZAJE
	%
	INDICADOR DE ALCANCE
	EVALUACIÓN FORMATIVA DE LA COMPETENCIA

	
	
	A
	B
	C
	D
	E
	F
	

	[bookmark: _Hlk205974685]EF13 – Expresiones DAX
	20%
	5%
	4%
	3%
	3%
	2.4%
	2.6%
	Rúbrica programación

	EF14 – Scripts Python
	20%
	5%
	4%
	3%
	3%
	2.4%
	2.6%
	[bookmark: _Hlk206157031]Rúbrica programación

	EF15 – Dashboards PowerBI
	20%
	5%
	4%
	3%
	3%
	2.4%
	2.6%
	[bookmark: _Hlk206157042]Rúbrica dashboard

	EF16 - Examen
	40%
	10%
	8%
	6%
	6%
	4.8%
	5.2%
	Rúbrica dashboard

	Total
	100 %
	25%
	20%
	15%
	15%
	12%
	13%
	




[bookmark: _Hlk205898985]Competencia No. : 5. Proyecto Integrador

Descripción: Aplica las herramientas estudiadas en las unidades anteriores y las aplica en un proyecto de caso de estudios

	TEMAS Y SUBTEMAS PARA DESARROLLAR LA COMPETENCIA ESPECÍFICA
	ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE
	ACTIVIDADES DE ENSEÑANZA
	DESARROLLO DE COMPETENCIAS GENÉRICAS
	HORAS TEÓRICO-PRÁCTICA

	
5.1 Detección de necesidades
5.2 Estrategia de soporte a las decisiones
5.3 Requisitos de información estratégica
5.4 Análisis y diseño conceptual
5.5 Diseño y construcción
5.6 Pruebas

	
- Implementa un sistema de Inteligencia de Negocios aplicado a un caso de estudio.
	 
- Proponer y facilitar fuentes de información para el desarrollo de aplicaciones en la nube

- Ejemplos de herramientas CASE

- Plantear ejemplos de diseño de ejemplos Cloud

- Resolución de dudas
	
- Capacidad de abstracción, análisis y síntesis.

- Capacidad para tomar decisiones.

- Habilidades para buscar, procesar y
analizar información procedente de
fuentes diversas.

- Capacidad de aplicar los conocimientos en la práctica.

- Capacidad para identificar, plantear y
resolver problemas.

- Habilidad para trabajar en forma autónoma.

- Capacidad de trabajo en equipo.

- Compromiso ético.
	
HT-6
HP-9



	INDICADORES DE ALCANCE  
	VALOR DEL INDICADOR 

	G. Se adapta a situaciones y contextos complejos. Puede trabajar en equipo, reflejar sus conocimientos en la interpretación de la realidad. Inferir comportamientos o consecuencias de los fenómenos o problemas en estudio. Incluir más variables en dichos casos de estudio.
	25%

	H. Hace aportaciones a las actividades académicas desarrolladas. Pregunta integrando conocimientos de otras asignaturas o de casos anteriores de la misma asignatura. Presenta otros puntos de vista que complementan al presentado en la clase. Presenta fuentes de información adicionales (Internet, documentales), usa más bibliografía, consulta fuentes en un segundo idioma, etc.
	20%

	I. Propone y/o explica soluciones o procedimientos no vistos en clase (creatividad). Ante problemas o casos de estudio propone perspectivas diferentes, para abordarlos y sustentarlos correctamente. Aplica procedimientos aprendidos en otra asignatura o contexto para el problema que se está resolviendo.
	15%

	J. Introduce recursos y experiencias que promueven un pensamiento crítico; (por ejemplo, el uso de las tecnologías de la información estableciendo previamente un criterio). Ante temas de una asignatura, introduce cuestionamientos de tipo ético, ecológico, histórico, político, económico, etc.; que deben tomarse en cuenta para comprender mejor, o a futuro dicho tema. Se apoya en foros, autores, bibliografía, documentales, etc. para sustentar su punto de vista.
	15%

	K. Incorpora conocimientos y actividades interdisciplinarias en su aprendizaje. En el desarrollo de los temas de la asignatura, incorpora conocimientos y actividades desarrollados en otras asignaturas para lograr la competencia.
	12%

	L. Realiza su trabajo de manera autónoma y autorregulada. Es capaz de organizar su tiempo y trabajar sin necesidad de una supervisión estrecha y/o coercitiva. Aprovecha la planeación de la asignatura presentada por el (la) profesor(a) (instrumentación didáctica) para presentar propuestas de mejora de la temática vista durante el curso. Realiza actividades de investigación para participar activamente durante el curso.
	13%



Niveles de desempeño: 
	DESEMPEÑO
	NIVEL DE DESEMPEÑO
	INDICADORES DE ALCANCE
	VALORACIÓN NUMÉRICA

	

Competencia alcanzada
	Excelente
	Cumple al menos con un 95% de A, B, C, D, E y F
	100-95

	
	Notable
	Cumple al menos con un 90% de A, B, con un 95% en C y D, y con un mínimo del 70% E y F.
	94-85

	
	Bueno
	Cumple al menos con 80% de A y B,  por lo menos un 60% de C y D y por lo menos un 50% de E y F.
	84-75

	
	Suficiente
	Cumple al menos con el 70% de A, B, C, D, E y F
	74-70

	Competencia no alcanzada
	Insuficiente
	Cumple con menos del 70% de A, B, C, D, E y F
	NA (No Alcanzada)



Matriz de evaluación: 
	EVIDENCIA DE APRENDIZAJE
	%
	INDICADOR DE ALCANCE
	EVALUACIÓN FORMATIVA DE LA COMPETENCIA

	
	
	A
	B
	C
	D
	E
	F
	

	EF17 – Avance proyecto
	30%
	7.5%
	6%
	4.5%
	4.5%
	3.6%
	3.9%
	Rúbrica proyecto

	EF18 – Proyecto Integrador
	70%
	17.5%
	14%
	10.5%
	10.5%
	8.4%
	9.1%
	Rúbrica proyecto

	Total
	100 %
	25%
	20%
	15%
	15%
	12%
	13%
	


Fuentes de información y Apoyos didácticos:
	
Fuentes de información:                                                             Apoyos didácticos:
	1. Ramiro Rollano Prado, PHD. (2017). Inteligencia de Negocios y Toma de Decisiones (3ª Edicion).
2. Ramesh Sharda, D ursun Denle, Efrain Turban. (2017). Business Intelligence, Analytics, and Data Science: A Managerial Perspective. Pearson Education
3. Bernabeu R. Dario, García Mattío Mariano. (2017). Hefesto - Data warehousing.
4. Aguilar, L. J. (2019). Inteligencia de negocios y analítica de datos: Una visión global de Business Intelligence & Analytics (1.a ed.). Alfaomega.
5. Sherman, R. (2014). Business Intelligence Guidebook: From Data Integration to Analytics. Morgan Kaufmann.
6. Torres, F., Atehort, & Caballero, M. (2018). Inteligencia de negocios con Excel y Power Bi: una GU. Camara Colombiana del Libro.
	Apuntes proporcionados por el profesor. 
Libros
Internet 
Software
Computadora
Videos
Herramientas CASE
Plataformas Cloud
Presentaciones de la asignatura
Microsoft Power BI
Datasets de Kagle


		

Calendarización de evaluación (semanas): 

	Semana
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16

	Unidad  
	1
	1
	1
	2
	2
	2
	3
	3
	3
	4
	4
	4
	4
	5
	5
	5

	T.P.         
	ED
EF1
	EF2
EF3
	EF4
	EF5
	[bookmark: _Hlk205975123]EF6
EF7
	EF8

	EF9
	[bookmark: _Hlk205975186]EF10
EF11
	[bookmark: _Hlk205975167]EF12

	EF13
	[bookmark: _Hlk205975217]EF14

	EF15

	EF16

	EF17

	[bookmark: _Hlk205975250]EF18

	[bookmark: _Hlk205975230]EF18
ES

	T.R.         
	
	
	
	

	
	

	
	

	
	
	
	
	
	
	

	

	S.D.         
	
	
	
	
	
	
	
	SD
	
	
	
	
	
	
	
	SD

	Observaciones 



ED = Evaluación diagnóstica. EF n = Evaluación formativa. ES = Evaluación sumativa. 
TP= Tiempo planeado TR=Tiempo real SD = Seguimiento departamental

Fecha de elaboración:         15 Agosto de 2025       .

                                                                                                                                                                                              Vo. Bo. 




[bookmark: _Hlk205893406]
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