

	[image: ]
	Diseño de Instrumentación Didáctica
	[image: ]

	Código:
SGI-AC-PO-03-01
	Referencia a la Norma ISO 9001:2015 7.1.5, 7.1.5.1, 7.1.5.2, 8.1, 8.2.2, 8.5.1, 8.5.5, 8.6 y 9.1.1
	Revisión: 1

	
	
	Página:
1 de 7 



TecnNM/INSTITUTO TECNOLÓGICO DE SAN JUAN DEL RÍO
INSTRUMENTACIÓN DIDÁCTICA PARA LA FORMACIÓN Y DESARROLLO DE COMPETENCIAS

   Periodo:   agosto-diciembre 2025________________________________________________
Nombre de la asignatura:   Cómputo en la nube II____________________________
Clave de la asignatura:   GED-2405 ________________________________________________
Horas teoría-Horas práctica-Créditos:   2-3-5_________________________________________
Nombre del Programa Educativo: Ingeniería en Tecnologías de la Información y Comunicaciones
Plan de Estudios:  ITIC-2010-225__________________________________________________

1. Caracterización de la asignatura
	
La asignatura de Cómputo en la nube II está diseñada para proporcionar al perfil del ingeniero los conocimientos y habilidades necesarios para comprender, implementar y gestionar eficazmente el ciclo de vida completo del desarrollo y operación de software mediante la metodología DevOps. DevOps, que fusiona el desarrollo (Dev) y las operaciones (Ops), se centra en mejorar la colaboración, la comunicación y la eficiencia en
el desarrollo de software. 

Cómputo en la nube II consiste en comprender los principios de DevOps, conocer las herramientas y tecnologías utilizadas en DevOps, así como desarrollar habilidades para la automatización de procesos e implementar prácticas de monitoreo.

Esta asignatura requiere que se tengan conocimientos de desarrollo de software, sistemas operativos y redes. Además, se beneficiarán de tener experiencia práctica en al menos una plataforma de desarrollo y conocimientos básicos de administración de sistemas.

Esta asignatura aporta a los atributos de egreso en nivel avanzado a AE1, AE3, AE5.

A continuación se presentan los atributos de egreso, criterios de desempeño y objetivos educacionales:

AE1. Diseña, implementa y administra infraestructura de comunicaciones, Al lograr las competencias relacionadas con el desarrollo, integración y/o administración de la aplicando diferentes tecnologías, infraestructura de comunicaciones como miembro o plataformas y dispositivos, basados en líder de proyectos, coadyuvará al cumplimiento de los modelos y estándares internacionales, objetivos estratégicos de la organización, utilizando que permitan satisfacer las necesidades

CD1-1 (Avanzado) Implementa y administra infraestructura de comunicaciones complejas, aplicando tecnologías avanzadas y considerando aspectos de legalidad, ética y responsabilidad social.

El AE1 está alineado con los objetivos educacionales OE1 y OE5:

OE1: Desde distintos niveles jerárquicos de una organización, desarrolla, integra y/o administra tecnologías de la información y comunicaciones que contribuyan al logro de los objetivos estratégicos, en los diversos sectores de la sociedad, en un entorno
globalizado e incluyente. 

OE5: Lidera o participa en equipos multidisciplinarios, en el desarrollo e integración de las tecnologías de la información y comunicaciones, respetando los derechos humanos.

AE3. Integra arquitecturas de hardware y administra plataformas de software, que permitan elevar la productividad, considerando aspectos legales, éticos y de desarrollo sustentable.
CD3-3 (Avanzado) Administra y optimiza arquitecturas de hardware y/o plataformas de software complejas, incrementando la productividad, considerando aspectos legales, éticos y de desarrollo sustentable.

El AE3 está alineado con los objetivos educacionales OE1 y OE5:

OE1: Desde distintos niveles jerárquicos de una organización, desarrolla, integra y/o administra tecnologías de la información y comunicaciones que contribuyan al logro de los objetivos estratégicos, en los diversos sectores de la sociedad, en un entorno
globalizado e incluyente. 

OE5: Lidera o participa en equipos multidisciplinarios, en el desarrollo e integración de las tecnologías de la información y comunicaciones, respetando los derechos humanos.

AE5. Gestiona proyectos multidisciplinarios que involucren Tecnologías de la Información y Comunicaciones, para contribuir al logro de objetivos organizacionales, aplicando aspectos legales, éticos, sociales y de desarrollo sustentable.

CD5-2 (avanzado) CD5-3 Lidera y administra proyectos multidisciplinarios complejos, que involucren Tecnologías de la Información y Comunicaciones para contribuir al logro de los objetivos organizacionales, considerando aspectos legales, éticos, sociales y de desarrollo sustentable.

El AE5 está alineado con el objetivo educacional OE5:

OE5: Lidera o participa en equipos multidisciplinarios, en el desarrollo e integración de las tecnologías de la información y comunicaciones, respetando los derechos humanos




2. Intención Didáctica
	
El temario está organizado en cuatro temas:

El primer tema aborda las primeras dos etapas del ciclo DevOps que son la planeación y codificación, resaltando la importancia en la selección de la metodología a utilizar y la administración del código fuente de un proyecto.

El tema dos resalta la importancia de la elaboración de pruebas y la retroalimentación, en el desarrollo de proyectos que requiere habilidades para la automatización de procesos, la integración y entrega continua.

El tercer tema aborda los temas relacionados con la implementación y puesta en marcha del código elaborado, aquí la prioridad son los temas relacionados al manejo y administración de las versiones, tema primordial en los grandes proyectos.

Por último, el tema cuatro se encarga de relacionar el proyecto con la gestión de IaaS y la PaaS, la orquestación de contenedores y la retroalimentación de la UX, con la finalidad de cerrar el ciclo DevOps.

Evaluación de los criterios de desempeño de la asignatura:

Para la evaluación del criterio de desempeño CD1-3 y CD3-3 se consideran los temas 1,2,3 y 4 de esta asignatura, porque son los temas que le aportan directamente al cumplimiento del mismo.




3. Competencia de la asignatura 
	
Competencia general de la asignatura
Implementar el ciclo DevOps para la elaboración de proyectos de cómputo en la nube, aplicando de manera estratégica cada una de las etapas en la integración y entrega continua de los servicios de TI de la organización

Competencia (s) previa (s)
Diseña e implementa soluciones de aplicaciones informáticas para servicios de computación en la nube como un nuevo modelo de prestación de servicios de negocio y tecnologías.

Identifica, analiza y compara la diversidad de métodos, herramientas y criterios para la toma de decisiones en las organizaciones.

Identifica y aplica los elementos que integran la aplicación CRM en el desarrollo de sistemas que reflejen la importancia de la relación con los clientes.
 



4. Análisis por competencias específicas 

Competencia No.: 1. Planeación y Codificación en DevOps

Descripción: Capacidad de implementar soluciones de monitoreo, recopilar métricas y realizar análisis para mejorar el rendimiento y la fiabilidad de las aplicaciones entre los equipos de desarrollo y operaciones, para lograr la entrega continua y confiable de software de alta calidad.

	TEMAS Y SUBTEMAS PARA DESARROLLAR LA COMPETENCIA ESPECÍFICA
	ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE
	ACTIVIDADES DE ENSEÑANZA
	DESARROLLO DE COMPETENCIAS GENÉRICAS
	HORAS TEÓRICO-PRÁCTICA

	1.1Planeación
1.1.1. Selección de herramientas y metodologías orientadas a DevOps
1.2. Codificación.
1.2.1. Revisión de código fuente de un proyecto orientado a integración continua
1.2.2 Administración de código
fuente de un proyecto
	- Generar un mapa conceptual para identificar las características del uso y entornos con DevOps.

- Identificar, las herramientas para
Integrar y probar el código de forma continua para detectar errores temprano y garantizar una calidad constante del código.

- Identificar las herramientas para
codificación, monitoreo y registro sobre el rendimiento, la disponibilidad y la confiabilidad del software en producción para detectar problemas y realizar mejoras proactivas.

- Examen de la unidad
	 - Presentación de rubricas de evaluación

- Proporcionar evaluación diagnostica.

- Proponer fuentes de información para trabajar los conceptos de Dev Ops

- Dirigir dinámicas grupales de discusión de conceptos.



	- Conocimiento de desarrollo de software.

- Familiaridad con metodologías

- Familiaridad con metodologías ágiles.

- Habilidades de gestión de proyectos.

- Comprensión de sistemas operativos y redes.

- Habilidades de colaboración y comunicación.

- Mentalidad analítica.
	
HT-8
HP-12



	INDICADORES DE ALCANCE  
	VALOR DEL INDICADOR 

	A. Se adapta a situaciones y contextos complejos. Puede trabajar en equipo, reflejar sus conocimientos en la interpretación de la realidad. Inferir comportamientos o consecuencias de los fenómenos o problemas en estudio. Incluir más variables en dichos casos de estudio.
	25%

	B. Hace aportaciones a las actividades académicas desarrolladas. Pregunta integrando conocimientos de otras asignaturas o de casos anteriores de la misma asignatura. Presenta otros puntos de vista que complementan al presentado en la clase. Presenta fuentes de información adicionales (Internet, documentales), usa más bibliografía, consulta fuentes en un segundo idioma, etc.
	20%

	C. Propone y/o explica soluciones o procedimientos no vistos en clase (creatividad). Ante problemas o casos de estudio propone perspectivas diferentes, para abordarlos y sustentarlos correctamente. Aplica procedimientos aprendidos en otra asignatura o contexto para el problema que se está resolviendo.
	15%

	D. Introduce recursos y experiencias que promueven un pensamiento crítico; (por ejemplo, el uso de las tecnologías de la información estableciendo previamente un criterio). Ante temas de una asignatura, introduce cuestionamientos de tipo ético, ecológico, histórico, político, económico, etc.; que deben tomarse en cuenta para comprender mejor, o a futuro dicho tema. Se apoya en foros, autores, bibliografía, documentales, etc. para sustentar su punto de vista.
	15%

	E. Incorpora conocimientos y actividades interdisciplinarias en su aprendizaje. En el desarrollo de los temas de la asignatura, incorpora conocimientos y actividades desarrollados en otras asignaturas para lograr la competencia.
	12%

	F. Realiza su trabajo de manera autónoma y autorregulada. Es capaz de organizar su tiempo y trabajar sin necesidad de una supervisión estrecha y/o coercitiva. Aprovecha la planeación de la asignatura presentada por el (la) profesor(a) (instrumentación didáctica) para presentar propuestas de mejora de la temática vista durante el curso. Realiza actividades de investigación para participar activamente durante el curso.
	13%



Niveles de desempeño: 
	DESEMPEÑO
	NIVEL DE DESEMPEÑO
	INDICADORES DE ALCANCE
	VALORACIÓN NUMÉRICA

	

Competencia alcanzada
	Excelente
	Cumple al menos con un 95% de A, B, C, D, E y F
	100-95

	
	Notable
	Cumple al menos con un 90% de A, B, con un 95% en C y D, y con un mínimo del 70% E y F.
	94-85

	
	Bueno
	Cumple al menos con 80% de A y B,  por lo menos un 60% de C y D y por lo menos un 50% de E y F.
	84-75

	
	Suficiente
	Cumple al menos con el 70% de A, B, C, D, E y F
	74-70

	Competencia no alcanzada
	Insuficiente
	Cumple con menos del 70% de A, B, C, D, E y F
	NA (No Alcanzada)



Matriz de evaluación: 
	EVIDENCIA DE APRENDIZAJE
	%
	INDICADOR DE ALCANCE
	EVALUACIÓN FORMATIVA DE LA COMPETENCIA

	
	
	A
	B
	C
	D
	E
	F
	

	ED - Evaluación diagnóstica
	0%
	0%
	0%
	0%
	0%
	0%
	0%
	No se evalúa

	EF1 – Mapa conceptual caracteristicas y entornos de Dev Ops.
	15%
	3.8%
	3.0%
	2.3%
	2.3%
	1.8%
	2.0%
	Rúbrica mapa conceptual

	EF2 – Exposición herramientas para integrar y probar código
	25%
	6.3%
	5.0%
	3.8%
	3.8%
	3.0%
	3.3%
	Rúbrica exposicion

	EF3 – Infografía herramientas para
codificación, monitoreo y registro sobre
el rendimiento, la disponibilidad y la
confiabilidad del software
	25%
	6.3%
	5.0%
	3.8%
	3.8%
	3.0%
	3.3%
	Rúbrica infografía

	EF4 - Examen por unidad individual.
	35%
	8.8%
	7.0%
	5.3%
	5.3%
	4.2%
	4.6%
	Puntuación directa

	Total
	100 %
	25%
	20%
	15%
	15%
	12%
	13%
	



Competencia No.: 2. Construcción, compilación y pruebas

Descripción: Capacidad para automatizar eficientemente la construcción del código fuente, gestionar dependencias, ejecutar pruebas automatizadas y garantizar la calidad del software mediante el uso de herramientas de construcción, integración continua (CI), y despliegue continuo (CD).

	TEMAS Y SUBTEMAS PARA DESARROLLAR LA COMPETENCIA ESPECÍFICA
	ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE
	ACTIVIDADES DE ENSEÑANZA
	DESARROLLO DE COMPETENCIAS GENÉRICAS
	HORAS TEÓRICO-PRÁCTICA

	
2.1 Construcción o compilación
2.1.1. Herramientas de
construcción, compilación y
empaquetamiento estáticas.
2.1.2. Herramientas de
construcción, compilación y
empaquetamiento continuas.
2.2 Pruebas.
2.2.2. Importancia de las pruebas
en el desarrollo de software
2.2.2. Tipos de pruebas
2.2.2.1. Pruebas unitarias
2.2.2.2. Pruebas de Comportamiento
2.2.3. Retroalimentación
	
- Hacer uso de herramientas de control de versiones como Git para gestionar el código fuente.

- Realizar demostraciones en tiempo real de cómo funciona el proceso de compilación.

- Utilizar herramientas de depuración para mejorar las habilidades de solución de problemas.

- Realizar ejercicios prácticos donde se desarrollen y ejecuten prueba unitarias y comportamiento.

- Introducir a los estudiantes en herramientas de automatización de pruebas.

	 
- Proponer y facilitar fuentes de información para trabajar los conceptos de Construcción, compilación y pruebas

- Realizar ejercicios en clase de demostración

- Dirigir dinámicas grupales de discusión de conceptos.

- Presentación en clase de los subtemas
	
- Capacidad de análisis y síntesis.
- Habilidades de gestión de información (habilidad para buscar y analizar información proveniente de fuentes
diversas).
- Habilidades de investigación.
- Capacidad de aprender.
- Capacidad de adaptarse a nuevas
situaciones
	
HT-8
HP-12



	INDICADORES DE ALCANCE  
	VALOR DEL INDICADOR 

	A. Se adapta a situaciones y contextos complejos. Puede trabajar en equipo, reflejar sus conocimientos en la interpretación de la realidad. Inferir comportamientos o consecuencias de los fenómenos o problemas en estudio. Incluir más variables en dichos casos de estudio.
	25%

	B. Hace aportaciones a las actividades académicas desarrolladas. Pregunta integrando conocimientos de otras asignaturas o de casos anteriores de la misma asignatura. Presenta otros puntos de vista que complementan al presentado en la clase. Presenta fuentes de información adicionales (Internet, documentales), usa más bibliografía, consulta fuentes en un segundo idioma, etc.
	20%

	C. Propone y/o explica soluciones o procedimientos no vistos en clase (creatividad). Ante problemas o casos de estudio propone perspectivas diferentes, para abordarlos y sustentarlos correctamente. Aplica procedimientos aprendidos en otra asignatura o contexto para el problema que se está resolviendo.
	15%

	D. Introduce recursos y experiencias que promueven un pensamiento crítico; (por ejemplo, el uso de las tecnologías de la información estableciendo previamente un criterio). Ante temas de una asignatura, introduce cuestionamientos de tipo ético, ecológico, histórico, político, económico, etc.; que deben tomarse en cuenta para comprender mejor, o a futuro dicho tema. Se apoya en foros, autores, bibliografía, documentales, etc. para sustentar su punto de vista.
	15%

	E. Incorpora conocimientos y actividades interdisciplinarias en su aprendizaje. En el desarrollo de los temas de la asignatura, incorpora conocimientos y actividades desarrollados en otras asignaturas para lograr la competencia.
	12%

	F. Realiza su trabajo de manera autónoma y autorregulada. Es capaz de organizar su tiempo y trabajar sin necesidad de una supervisión estrecha y/o coercitiva. Aprovecha la planeación de la asignatura presentada por el (la) profesor(a) (instrumentación didáctica) para presentar propuestas de mejora de la temática vista durante el curso. Realiza actividades de investigación para participar activamente durante el curso.
	13%



Niveles de desempeño: 
	DESEMPEÑO
	NIVEL DE DESEMPEÑO
	INDICADORES DE ALCANCE
	VALORACIÓN NUMÉRICA

	

Competencia alcanzada
	Excelente
	Cumple al menos con un 95% de A, B, C, D, E y F
	100-95

	
	Notable
	Cumple al menos con un 90% de A, B, con un 95% en C y D, y con un mínimo del 70% E y F.
	94-85

	
	Bueno
	Cumple al menos con 80% de A y B,  por lo menos un 60% de C y D y por lo menos un 50% de E y F.
	84-75

	
	Suficiente
	Cumple al menos con el 70% de A, B, C, D, E y F
	74-70

	Competencia no alcanzada
	Insuficiente
	Cumple con menos del 70% de A, B, C, D, E y F
	NA (No Alcanzada)



Matriz de evaluación: 
	EVIDENCIA DE APRENDIZAJE
	%
	INDICADOR DE ALCANCE
	EVALUACIÓN FORMATIVA DE LA COMPETENCIA

	
	
	A
	B
	C
	D
	E
	F
	

	EF5 – Infografia construcción, compilación y pruebas (Dev Ops)
	15%
	3.75%
	3%
	2.25%
	2.25%
	1.8%
	1.95%
	Rúbrica infografia

	EF6 – Ejercicios de control de versiones
	25%
	6.25%
	5%
	3.75%
	3.75%
	3%
	3.25%
	Rubrica Git

		EF7 – Ejercicios de Construcción, compilación y pruebas
	25%
	6.25%
	5%
	3.75%
	3.75%
	3%
	3.25%
	Rúbrica Deploy App devops

	EF8 – Examen de la unidad
	35%
	8.75%
	7%
	5.25%
	5.25%
	4.2%
	4.55%
	Puntuación directa

	Total
	100 %
	25%
	20%
	15%
	15%
	12%
	13%
	



Competencia No. : 3. Liberación y despliegue

Descripción: Recopilar artefactos y empaquetar aplicativos para su posterior despliegue en una infraestructura.
	TEMAS Y SUBTEMAS PARA DESARROLLAR LA COMPETENCIA ESPECÍFICA
	ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE
	ACTIVIDADES DE ENSEÑANZA
	DESARROLLO DE COMPETENCIAS GENÉRICAS
	HORAS TEÓRICO-PRÁCTICA

	
3.1 Liberación
3.1.1 Repositorio de artefactos
3.1.2 Dependencias y bibliotecas
3.1.3 Registro, control de cambios
y versiones
3.2. Despliegue
3.2.1 Configuración y creación de
la imagen del contenedor
3.2.2 Publicación de la imagen
	
- Seleccionar un servidor de automatización y empaquetamiento.

- Seleccionar un orquestador de contenedores o vm para el despliegue del aplicativo.

- Ejecutar en una IaaS o PaaS con el orquestador seleccionado.
	 
- Proponer y facilitar fuentes de información de la nube IaaS, PaaS

- Dirigir dinámicas grupales para la selección de un servidor o PaaS

- Configuración inicial de un servidor en la nube

- Despliegue de aplicacionesy orquestación de contenedores


	
- Habilidades de investigación.

- Capacidad de aprender.

- Capacidad de adaptarse a nuevas
situaciones.

- Conocimiento de una segunda
lengua.

- Comprensión de sistemas
operativos y redes

- Conocimiento de desarrollo de
software

	
HT-8
HP-12



	INDICADORES DE ALCANCE  
	VALOR DEL INDICADOR 

	A. Se adapta a situaciones y contextos complejos. Puede trabajar en equipo, reflejar sus conocimientos en la interpretación de la realidad.
Inferir comportamientos o consecuencias de los fenómenos o problemas en estudio. Incluir más variables en dichos casos de estudio.
	25%

	B. Hace aportaciones a las actividades académicas desarrolladas. Pregunta integrando conocimientos de otras asignaturas o de casos anteriores de la misma asignatura. Presenta otros puntos de vista que complementan al presentado en la clase. Presenta fuentes de información adicionales (Internet, documentales), usa más bibliografía, consulta fuentes en un segundo idioma, etc.
	20%

	C. Propone y/o explica soluciones o procedimientos no vistos en clase (creatividad). Ante problemas o casos de estudio propone perspectivas diferentes, para abordarlos y sustentarlos correctamente. Aplica procedimientos aprendidos en otra asignatura o contexto para el problema que se está resolviendo.
	15%

	D. Introduce recursos y experiencias que promueven un pensamiento crítico; (por ejemplo, el uso de las tecnologías de la información estableciendo previamente un criterio). Ante temas de una asignatura, introduce cuestionamientos de tipo ético, ecológico, histórico, político, económico, etc.; que deben tomarse en cuenta para comprender mejor, o a futuro dicho tema. Se apoya en foros, autores, bibliografía, documentales, etc. para sustentar su punto de vista.
	15%

	E. Incorpora conocimientos y actividades interdisciplinarias en su aprendizaje. En el desarrollo de los temas de la asignatura, incorpora conocimientos y actividades desarrollados en otras asignaturas para lograr la competencia.
	12%

	F. Realiza su trabajo de manera autónoma y autorregulada. Es capaz de organizar su tiempo y trabajar sin necesidad de una supervisión estrecha y/o coercitiva. Aprovecha la planeación de la asignatura presentada por el (la) profesor(a) (instrumentación didáctica) para presentar propuestas de mejora de la temática vista durante el curso. Realiza actividades de investigación para participar activamente durante el curso.
	13%



Niveles de desempeño: 
	DESEMPEÑO
	NIVEL DE DESEMPEÑO
	INDICADORES DE ALCANCE
	VALORACIÓN NUMÉRICA

	

Competencia alcanzada
	Excelente
	Cumple al menos con un 95% de A, B, C, D, E y F
	100-95

	
	Notable
	Cumple al menos con un 90% de A, B, con un 95% en C y D, y con un mínimo del 70% E y F.
	94-85

	
	Bueno
	Cumple al menos con 80% de A y B,  por lo menos un 60% de C y D y por lo menos un 50% de E y F.
	84-75

	
	Suficiente
	Cumple al menos con el 70% de A, B, C, D, E y F
	74-70

	Competencia no alcanzada
	Insuficiente
	Cumple con menos del 70% de A, B, C, D, E y F
	NA (No Alcanzada)





Matriz de evaluación: 
	EVIDENCIA DE APRENDIZAJE
	%
	INDICADOR DE ALCANCE
	EVALUACIÓN FORMATIVA DE LA COMPETENCIA

	
	
	A
	B
	C
	D
	E
	F
	

	EF9 – Ejercicios Control de cambios y versiones
	20%
	7.5%
	6%
	4.5%
	4.5%
	3.6%
	3.9%
	Rúbrica git

	EF11 – Construcción de imagenes
	50%
	7.5%
	6%
	4.5%
	4.5%
	3.6%
	3.9%
	[bookmark: _Hlk206163687]Rúbrica deploy app devops

	EF10 – Despliegue de aplicaciones
	30%
	10%
	8%
	6%
	6%
	4.8%
	5.2%
	Rúbrica deploy app devops

	Total
	100 %
	25%
	20%
	15%
	15%
	12%
	13%
	



Competencia No. : 4. Operación y monitoreo

Descripción: Identificar áreas de oportunidad, para mejorar las aplicaciones en base a la experiencia de usuario.

	TEMAS Y SUBTEMAS PARA DESARROLLAR LA COMPETENCIA ESPECÍFICA
	ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE
	ACTIVIDADES DE ENSEÑANZA
	DESARROLLO DE COMPETENCIAS GENÉRICAS
	HORAS TEÓRICO-PRÁCTICA

	
4.1 Operación
4.1.2 Gestión de la IaaS o la PaaS
4.2.2 Orquestación de contenedores
4.2 Monitoreo
4.2.1. Herramientas de monitoreo
4.2.2. Retroalimentación de la
experiencia de usuario.
	
- Investiga sobre al menos tres
herramientas de monitoreo en la nube. Pueden ser herramientas populares como Prometheus, Grafana, Datadog, AWS CloudWatch, entre otras para comparar en términos de características, capacidades y ventajas

- Investiga sobre al menos dos herramientas de análisis y retroalimentación de usuarios, sobre el comportamiento de los usuarios en las aplicaciones web como (hotjar, matomo, mouseflow, inspectlet entre otros)

	 
- Proponer y facilitar fuentes de información para la operación y monitoreo

- Ejemplos de herramientas de monitoreo

- Resolución de dudas
	
- Capacidad de análisis y síntesis.
- Conocimiento de una segunda
lengua.
- Habilidades de gestión de información (habilidad para buscar y analizar información proveniente de fuentes
diversas).
- Habilidades interpersonales.
- Capacidad de comunicarse con
profesionales de otras áreas.
- Habilidades de investigación.
- Capacidad de aprender.
- Capacidad de adaptarse a nuevas
situaciones.
	
HT-8
HP-12



	INDICADORES DE ALCANCE  
	VALOR DEL INDICADOR 

	A. Se adapta a situaciones y contextos complejos. Puede trabajar en equipo, reflejar sus conocimientos en la interpretación de la realidad. Inferir comportamientos o consecuencias de los fenómenos o problemas en estudio. Incluir más variables en dichos casos de estudio.
	25%

	B. Hace aportaciones a las actividades académicas desarrolladas. Pregunta integrando conocimientos de otras asignaturas o de casos anteriores de la misma asignatura. Presenta otros puntos de vista que complementan al presentado en la clase. Presenta fuentes de información adicionales (Internet, documentales), usa más bibliografía, consulta fuentes en un segundo idioma, etc.
	20%

	C. Propone y/o explica soluciones o procedimientos no vistos en clase (creatividad). Ante problemas o casos de estudio propone perspectivas diferentes, para abordarlos y sustentarlos correctamente. Aplica procedimientos aprendidos en otra asignatura o contexto para el problema que se está resolviendo.
	15%

	D. Introduce recursos y experiencias que promueven un pensamiento crítico; (por ejemplo, el uso de las tecnologías de la información estableciendo previamente un criterio). Ante temas de una asignatura, introduce cuestionamientos de tipo ético, ecológico, histórico, político, económico, etc.; que deben tomarse en cuenta para comprender mejor, o a futuro dicho tema. Se apoya en foros, autores, bibliografía, documentales, etc. para sustentar su punto de vista.
	15%

	E. Incorpora conocimientos y actividades interdisciplinarias en su aprendizaje. En el desarrollo de los temas de la asignatura, incorpora conocimientos y actividades desarrollados en otras asignaturas para lograr la competencia.
	12%

	F. Realiza su trabajo de manera autónoma y autorregulada. Es capaz de organizar su tiempo y trabajar sin necesidad de una supervisión estrecha y/o coercitiva. Aprovecha la planeación de la asignatura presentada por el (la) profesor(a) (instrumentación didáctica) para presentar propuestas de mejora de la temática vista durante el curso. Realiza actividades de investigación para participar activamente durante el curso.
	13%



Niveles de desempeño: 
	DESEMPEÑO
	NIVEL DE DESEMPEÑO
	INDICADORES DE ALCANCE
	VALORACIÓN NUMÉRICA

	

Competencia alcanzada
	Excelente
	Cumple al menos con un 95% de A, B, C, D, E y F
	100-95

	
	Notable
	Cumple al menos con un 90% de A, B, con un 95% en C y D, y con un mínimo del 70% E y F.
	94-85

	
	Bueno
	Cumple al menos con 80% de A y B,  por lo menos un 60% de C y D y por lo menos un 50% de E y F.
	84-75

	
	Suficiente
	Cumple al menos con el 70% de A, B, C, D, E y F
	74-70

	Competencia no alcanzada
	Insuficiente
	Cumple con menos del 70% de A, B, C, D, E y F
	NA (No Alcanzada)



Matriz de evaluación: 
	EVIDENCIA DE APRENDIZAJE
	%
	INDICADOR DE ALCANCE
	EVALUACIÓN FORMATIVA DE LA COMPETENCIA

	
	
	A
	B
	C
	D
	E
	F
	

	EF12 – Ejercicios de monitoreo
	30%
	7.5%
	6%
	4.5%
	4.5%
	3.6%
	3.9%
	Rúbrica deploy app kubernetes

	[bookmark: _Hlk206163757]EF13 – Proyecto Integrador
	70%
	17.5%
	14%
	10.5%
	10.5%
	8.4%
	9.1%
	Rúbrica deploy app kubernetes

	Total
	100 %
	25%
	20%
	15%
	15%
	12%
	13%
	




Fuentes de información y Apoyos didácticos:	
Fuentes de información:                                                             Apoyos didácticos:
	1. Joyanes Aguilar, L. (2021); Computación en la Nube: Estrategias de Cloud Computing en las Empresas, Edit. Alfaomega.
2. Erl Thomas, Puttini Ricardo, Mahmood Zaigham. (2023) Cloud Computing: Concepts,Technology & Architecture. The Prentice Hall.
3. Sam Newman. (2015) Building Microservices. O’Reilly Media.
4. Brendan Burns, Joe Beda, Kelsey Hightower & Lachlan Evenson. (2022) Kubernetes: Up and Running. O’Reilly Media.
5. Michael J. Kavis. (2014) Architecting the Cloud: Design Decisions for Cloud Computing Service Models (SaaS, PaaS, and IaaS). Ed. Wiley.
6. Josh Long y Kenny Bastani.(2017) Cloud Native Java: Designing Resilient Systems withSpring Boot, Spring Cloud, and Cloud Foundry. O’Reilly.
7. Jeffrey M. Kaplan. SaaS: A Business Guide to the Software as a Service Model.
8. Morejón, M. (2024). Érase una vez Kubernetes: Orquestación de Contenedores. Leanpub
9. Surovich, S., & Boorshtein, M. (2020). Kubernetes y Docker: Una guía para la empresa. Packt Publishing.
	Apuntes proporcionados por el profesor. 
Libros
Internet 
Software
Computadora
Videos
Herramientas CASE
Plataformas Cloud


		

Calendarización de evaluación (semanas): 

	Semana
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16

	Unidad  
	1
	1
	1
	1
	2
	2
	2
	2
	3
	3
	3
	3
	4
	4
	4
	4

	T.P.         
	ED
EF1
	EF2

	[bookmark: _Hlk206157875]EF3
	EF4
	EF5

	EF6

	[bookmark: _Hlk206157938]EF7
	EF8
	EF9

	EF9

	[bookmark: _Hlk206157985]EF10
	EF11
	EF12
	EF13
	EF13

	ES

	T.R.         
	
	
	
	

	
	

	
	

	
	
	
	
	
	
	

	

	S.D.         
	
	
	
	
	
	
	
	SD
	
	
	
	
	
	
	
	SD

	Observaciones 



ED = Evaluación diagnóstica. EF n = Evaluación formativa. ES = Evaluación sumativa. 
TP= Tiempo planeado TR=Tiempo real SD = Seguimiento departamental

Fecha de elaboración:         15 Agosto de 2025       .

                                                                                                                                                                                              Vo. Bo. 
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